Отчет о деятельности ООО «УК № 2 ЖКХ» за 2012 год

Раздел I. Общие сведения об управляющей организации по состоянию на 01.01.2013г.
1. Полное фирменное наименование управляющей организации с указанием организационно-правовой формы:



Полное наименование: 
Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая компания № 2 жилищно-коммунального хозяйства»


Сокращенное наименование: 
ООО «УК № 2 ЖКХ»  

Сведения о лице, осуществляющего руководство управляющей организацией:




Генеральный директор -  Стряпчев Александр Юрьевич
2. Сведения о государственной регистрации управляющей организации в качестве юридического лица: 

ОГРН 106 632 006 8924 выдано  29.03.2006г. Межрайонной инспекцией Федеральной налоговой службы №2 по Самарской области, 

ИНН 6321165830, КПП 632101001
3. Контактная информация управляющей компании. 

Юридический и фактический адрес: 445037, Самарская область, г. Тольятти, пр-т Степана Разина, 16а, тел. (8482) 555-610, сайт uk-2.jimdo.com, почта uk2jkh@yandex.ru
4. Режим работы и часы приема граждан по управляющей компании

	Номер квартала
	Телефон
	Часы приема граждан

	Режим работы ООО «УК № 2 ЖКХ»

Понедельник, вторник, среда, четверг, пятница  с 8.00 до 17.00 обед с 12.00 до 13.00

Суббота, воскресенье – выходные дни

	Генеральный директор

	ООО «УК № 2 ЖКХ»
	555-610
	1-й и 3-й четверг (по записи)

с 14-00 до 16-00

	Директор квартала

	1, 3 квартал
	551-030
	Четверг с 14-00 до 16-00

	5,3 А квартал
	556-680
	Четверг с 14-00 до 16-00

	6 квартал
	551-060
	Четверг с 14-00 до 16-00

	7,8 квартал
	556-670
	Вторник, четверг с 14-00 до 15-00

	11, 3Б квартал
	551-040
	Четверг с 14-00 до 16-00

	Главный инженер

	1, 3 квартал
	551-030
	Среда с 14-00 до 16-00

	5,3 А квартал
	556-680
	Вторник с 14-00 до 16-00

	6 квартал
	551-060
	Среда с 14-00 до 16-00

	7,8 квартал
	556-670
	Четверг с 14-00 до 15-00

	11, 3Б квартал
	551-040
	Вторник с 14-00 до 16-00

	Режим работы диспетчерских

	Центральная диспетчерская служба
	37-28-57
	Выходные и праздничные дни: круглосуточно

Рабочие дни: с 20-00 до 8-00

	1,3 квартал
	551-030
	с 8-00 до 20-00

	5,3А квартал  
	556-680
	с 8-00 до 20-00

	6 квартал
	551-060
	с 8-00 до 20-00

	7,8 квартал
	556-670
	с 8-00 до 20-00

	11,3Б квартал
	551-040
	с 8-00 до 20-00

	Режим работы паспортного стола и бухгалтерии по квартплате

	1,3 квартал

5,3А квартал  


	551-030
556-680
	Понедельник: с 9-00 до 13-00

                         с 16-00 до 18-00 

Вторник:         с 9-00 до 11-00 

                         с 16-00 до 18-00

Среда:              с 10-00 до 13-00

                          с 15-00 до 19-00

Четверг:            с 8-00 до 12-00

                          приема нет

Пятница:           с 8-00 до 11-00

                           с 14-00 до 17-00

	6 квартал

7,8 квартал

11,3Б квартал
	551-060
556-670

551-040
	Понедельник: с 9-00 до 13-00

                         с 16-00 до 18-00 

Вторник:         с 9-00 до 11-00 

                         с 16-00 до 18-00

Среда:              с 10-00 до 13-00

                          с 15-00 до 19-00

Четверг:           с 8-00 до 12-00

                          приема нет

Пятница:           с 8-00 до 12-00

                           с 15-00 до 17-00

	Режим работы касс

	1,3 квартал

5,3А квартал  

6 квартал

7,8 квартал

11,3Б квартал
	Понедельник: с 9-00 до 13-00

                         с 14-00 до 17-30

Вторник:         с 9-00 до 13-00
                         с 14-00 до 17-30

Среда:              с 10-00 до 13-00

                          с 14-00 до 18-30

Четверг:           с 8-00 до 12-00

                          с 13-00 до 16-30     

Пятница:          с 8-00 до 12-00

                          с 13-00 до 16-30     


5. Перечень многоквартирных домов, находящихся в управлении управляющей компании на основе договора управления, с указанием адресов указанных домов и общей площади:

	№ п/п
	Адрес домов
	S общ.   кв. м.
	Дата   заключения договора
	Дата  окончания  договора
	Степень благоустройства и конструктивных особенностей многоквартирного дома*
	Степень физического износа и технического состояния общего имущества многоквартирного дома

	
	
	
	
	
	
	Процент износа

	1
	Баумана - 2
	4 037,7
	31.12.2009г.
	31.12.2013г.
	1
	26

	2
	Баумана - 6
	23 475,4
	09.12.2008г.
	09.12.2013г.
	3
	15

	3
	Баумана - 8
	4 022,4
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	1
	26

	4
	Баумана - 14
создано ТСЖ
	23 336,6
	07.06.2010г.
	07.06.2014г.
	3
	26

	5
	Баумана - 16
	4 017,9
	10.12.2008г.
	10.12.2013г.
	1
	26

	6
	Баумана – 18

создано ТСЖ
	4 027,8
	01.12.2009г.
	31.12.2013г.
	1
	26

	7
	Буденного - 3
	3 952,5
	08.12.2008г.
	08.12.2013г.
	1
	22

	8
	Буденного - 5
	11 940,7
	12.12.2008г.
	12.12.2013г.
	3
	22

	9
	Буденного - 6
	3 948,9
	16.12.2008г.
	15.12.2013г.
	1
	23

	10
	Буденного - 10
	13 910,6
	05.12.2008г.
	04.12.2013г.
	2
	24

	11
	Буденного - 11
	3 918,0
	15.12.2008г.
	15.12.2014г.
	1
	22

	12
	Буденного – 13

создано ТСЖ
	31 359,5
	31.08.2010г.
	31.08.2014г.
	2
	22

	13
	Буденного - 14
	3 933,9
	19.12.2008г.
	19.12.2013 г.
	1
	24

	14
	Буденного - 17
	10 619,6
	22.12.2008г.
	21.12.2013г.
	2
	23

	15
	Буденного - 18
	14 005,8
	08.12.2008г.
	08.12.2013г.
	2
	15

	16
	Жукова - 2а
	2 624,0
	05.12.2008г.
	05.12.2013г.
	2
	18

	17
	Жукова - 2б
	2 694,7
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	2
	18

	18
	Жукова - 12
	6 063,7
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	2
	18

	19
	Жукова - 14
	6 084,2
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	1
	18

	20
	Жукова - 30
	6 097,9
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	1
	18

	21
	Жукова - 44
	6 056,4
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	1
	18

	22
	Жукова - 4б
	6 055,1
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	2
	18

	23
	Королева - 2
	6 929,5
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	2
	37

	24
	Королева – 4

создано ТСЖ
	6 992,3
	01.02.2010г.
	01.02.2014г.
	2
	37

	25
	Королева - 5
	11 399,6
	25.12.2008г.
	25.12.2013г.
	3
	35

	26
	Королева - 7
	5 740,1
	08.12.2008г.
	07.12.2013г.
	3
	36

	27
	Королева - 8
	6 878,6
	11.12.2008г.
	11.12.2013г.
	2
	36

	28
	Королева - 9
	12 954,6
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	3
	39

	29
	Королева - 10
	6 990,1
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	2
	36

	30
	Королева - 11
	11 593,5
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	3
	28

	31
	Королева – 14

создано ТСЖ
	6 904,4
	22.12.2008г.
	01.07.2014г.
	2
	10

	32
	Королева - 15
	13 882,1
	16.12.2008г.
	15.12.2013г.
	3
	28

	33
	Королева - 16
	6 880,4
	04.12.2008г.
	04.12.2013г.
	2
	22

	34
	Ленинский - 3
	20 379,5
	05.12.2008г.
	05.12.2013г.
	3
	25

	35
	Ленинский - 5
	2 384,7
	12.12.2008г.
	12.12.2013г.
	2
	25

	36
	Ленинский - 11
	2 334,5
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	2
	25

	37
	Ленинский - 13/43
	15 029,9
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	3
	25

	38
	Ленинский - 18
	29 648,6
	11.12.2008г.
	11.12.2013г.
	2
	17

	39
	Ленинский - 21
	11 823,9
	10.12.2008г.
	10.12.2013г.
	1
	23

	40
	Ленинский - 24
	19 460,0
	05.12.2008г.
	05.12.2013г.
	3
	21

	41
	Ленинский - 26
	9 446,6
	21.12.2008г.
	21.12.2013г.
	2
	18

	42
	Ленинский - 27
	11 853,4
	16.12.2008г.
	16.12.2013г.
	1
	31

	43
	Ленинский - 28
	9 506,6
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	2
	21

	44
	Ленинский - 29
	13 976,0
	10.12.2008г.
	10.12.2013г.
	3
	27

	45
	Ленинский - 31
	16 839,3
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	3
	26

	46
	Ленинский - 35А
	5 023,2
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	1
	18

	47
	Ленинский - 36
	18 986,8
	31.12.2008г.
	31.12.2013г.
	3
	35

	48
	Ленинский - 38
	10 266,7
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	3
	27

	49
	Ленинский – 40

создано ТСЖ
	27 445,5
	22.12.2008г.
	01.06.2013г.
	2
	35

	50
	Московский - 23
	26 374,1
	16.12.2008г.
	16.12.2013г.
	3
	22

	51
	Московский - 27
	14 792,7
	15.08.2008г.
	15.08.2013г.
	2
	36

	52
	Московский - 33
	18 297,7
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	3
	27

	53
	Московский - 35
	10 529,7
	24.09.2008г.
	24.09.2013г.
	2
	34

	54
	Московский - 45
	15 318,9
	05.12.2008г.
	05.12.2013г.
	3
	34

	55
	Московский - 41
	7 216,8
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	2
	33

	56
	Московский - 43
	7 197,5
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	2
	34

	57
	Московский – 47

создано ТСЖ
	7 200,4
	09.12.2008г.
	01.01.2014г.
	2
	36

	58
	Московский – 51

создано ТСЖ
	13 992,5
	31.12.2008г.
	11.05.2014г.
	3
	35

	59
	Московский - 61
	5 979,1
	11.12.2008г.
	11.12.2013г.
	1
	30

	60
	Московский - 63
	7 081,2
	10.12.2008г.
	10.12.2013г.
	2
	37

	61
	Орджоникидзе - 2
	18 605,5
	18.12.2008г.
	18.12.2013г.
	3
	19

	62
	Орджоникидзе - 6
	4 728,1
	26.12.2008г.
	26.12.2013г.
	1
	16

	63
	Орджоникидзе - 7
	29 802,0
	05.12.2008г.
	05.12.2013г.
	2
	19

	64
	Орджоникидзе - 8
	4 755,2
	10.12.2008г.
	10.12.2013г.
	1
	20

	65
	Орджоникидзе - 9
	4 786,1
	10.12.2008г.
	10.12.2013г.
	1
	21

	66
	Орджоникидзе – 10

создано ТСЖ
	4 701,8
	15.12.2008г.
	12.11.2013г.
	1
	16

	67
	Орджоникидзе - 11
	4 708,8
	08.11.2008г.
	08.11.2013г.
	1
	15

	68
	Орджоникидзе - 12
	9 562,8
	16.12.2008г.
	16.12.2013г.
	2
	20

	69
	Орджоникидзе - 13
	4 717,4
	15.12.2008г.
	15.12.2013г.
	1
	19

	70
	Орджоникидзе - 15
	23 434,8
	26.12.2008г.
	21.12.2013г.
	3
	21

	71
	Орджоникидзе - 18
	10 562,3
	05.12.2008г.
	05.12.2013г.
	2
	19

	72
	Приморский - 4
	14 210,8
	18.12.2008г.
	18.12.2008г.
	2
	15

	73
	Приморский – 10

создано ТСЖ
	14 338,2
	18.12.2008г.
	30.06.2013г.
	3
	26

	74
	Приморский – 12

создано ТСЖ
	10 685,9
	17.12.2008г.
	30.06.2013г.
	2
	28

	75
	Приморский - 14
	11 878,7
	19.12.2008г.
	19.12.2013г.
	3
	26

	76
	Приморский - 18
	10 714,2
	08.12.2008г.
	07.12.2013г.
	2
	28

	77
	Приморский - 20
	11 847,4
	22.12.2008г.
	21.12.2013г.
	3
	25

	78
	Приморский - 26
	10 585,3
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	2
	27

	79
	Приморский - 28
	10 798,4
	31.12.2011г.
	31.12.2014г.
	2
	27

	80
	Приморский - 29
	6 082,2
	25.12.2008г.
	24.12.2013г.
	1
	19

	81
	Приморский - 32
	14 427,4
	11.12.2008г.
	11.12.2013г.
	2
	37

	82
	Приморский - 33
	6 009,2
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	1
	22

	83
	Приморский - 34
	13 803,9
	08.12.2008г.
	07.12.2013г.
	3
	36

	84
	Приморский - 36
	7 153,8
	08.12.2008г.
	08.12.2013г.
	2
	36

	85
	Приморский - 40
	10 327,9
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	2
	36

	86
	Приморский – 46

создано ТСЖ
	7 084,4
	01.04.2010г.
	01.04.2013г.
	2
	36

	87
	Революционная - 24
	14 247,7
	31.12.2008г.
	31.12.2013г.
	2
	36

	88
	Революционная - 30
	27 920,2
	08.12.2008г.
	08.12.2013г.
	3
	25

	89
	Революционная - 76
	10 210,5
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	2
	33

	90
	Революционная - 78
	6 014,1
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	1
	33

	91
	Свердлова - 17
	11 833,2
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	1
	21

	92
	Свердлова - 19
	9 534,9
	22.09.2008г.
	22.09.2013г.
	3
	24

	93
	Свердлова - 25
	29 587,7
	20.12.2008г.
	16.12.2013г.
	2
	34

	94
	Свердлова - 29
	13 288,3
	10.10.2008г.
	10.12.2008г.
	3
	26

	95
	Свердлова - 35
	3 931,1
	15.12.2008г.
	15.12.2013г.
	1
	27

	96
	Свердлова - 37
	7 871,0
	18.12.2008г.
	18.12.2013г.
	3
	25

	97
	Свердлова - 43
	15 989,1
	04.12.2008г.
	04.12.2013г.
	3
	26

	98
	Свердлова - 49
	11 908,1
	05.12.2008г.
	30.11.2013г.
	1
	27

	99
	Ст. Разина - 18
	23 122,5
	22.12.2008г.
	21.12.2013г.
	3
	20

	100
	Ст. Разина - 22
	20 922,4
	31.12.2008г.
	31.12.2013г.
	3
	21

	101
	Ст. Разина - 26
	19 448,0
	08.12.2008г.
	07.12.2013г.
	3
	20

	102
	Ст. Разина - 28
	7 212,3
	18.12.2008г.
	18.12.2013г.
	2
	37

	103
	Ст. Разина - 32
	11 862,9
	20.09.2008г.
	20.09.2013г.
	1
	21

	104
	Ст. Разина - 34
	11 927,6
	10.12.2008г.
	10.12.2013г.
	1
	21

	105
	Ст. Разина - 42
	12 903,5
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	3
	21

	106
	Ст. Разина - 45
	2 353,0
	18.12.2008г.
	18.12.2013г.
	2
	23

	107
	Ст. Разина – 46

создано ТСЖ
	3 911,8
	05.12.2008г.
	07.06.2013г.
	1
	20

	108
	Ст. Разина - 48
	31 434,7
	05.12.2008г.
	05.12.2013г.
	2
	23

	109
	Ст. Разина - 49
	4 863,4
	09.12.2008г.
	09.12.2013г.
	1
	23

	110
	Ст. Разина - 51
	2 384,9
	05.12.2008г.
	05.12.2013г.
	2
	21

	111
	Ст. Разина - 52
	13 081,0
	05.12.2008г.
	05.12.2013г.
	3
	23

	112
	Ст. Разина - 55/8
	22 181,4
	22.12.2008г.
	22.12.2013г.
	3
	25

	113
	Ст. Разина - 56
	12 979,9
	22.12.2008г.
	21.12.2013г.
	3
	29

	114
	Ст. Разина – 58

создано ТСЖ
	3 933,8
	12.12.2008г.
	01.09.2013г.
	1
	21

	115
	Ст. Разина - 63
	12 586,3
	09.12.2008г.
	08.12.2013г.
	2
	21

	116
	Ст. Разина - 66/5
	5 990,7
	11.12.2008г.
	11.12.2013г.
	1
	29

	117
	Ст. Разина - 71
	31 428,4
	16.12.2008г.
	15.12.2013г.
	2
	21

	118
	Ст. Разина - 75
	12 544,3
	08.12.2008г.
	08.12.2013г.
	2
	21

	119
	Ст. Разина - 76
	8 129,4
	28.10.2008г.
	28.10.2013г.
	2
	21

	120
	Фрунзе - 1
	11 531,2
	19.12.2008г.
	19.12.2013г.
	2
	21

	121
	Фрунзе - 3
	6 027,2
	05.12.2008г.
	05.12.2013г.
	1
	22

	122
	Фрунзе - 4
	14 039,5
	05.12.2008г.
	05.12.2013г.
	3
	27

	123
	Фрунзе - 4А
	2 371,5
	11.12.2008г.
	11.12.2013г.
	2
	22

	124
	Фрунзе - 4Б
	2 359,0
	05.12.2008г.
	05.12.2013г.
	2
	22

	125
	Фрунзе - 4В
	4 788,7
	11.12.2008г.
	11.12.2013г.
	1
	22

	126
	Фрунзе - 5
	6 030,4
	24.12.2008г.
	24.12.2008г.
	1
	22

	127
	Фрунзе - 9
	5 935,3
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	1
	22

	128
	Фрунзе - 11
	5 935,1
	11.12.2008г.
	11.12.2013г.
	1
	23

	129
	Фрунзе - 15
	31 302,8
	26.12.2008г.
	26.12.2013г.
	2
	22

	130
	Фрунзе - 16
	5 999,4
	15.12.2008г.
	15.12.2013г.
	1
	27

	131
	Фрунзе - 17
	13 047,3
	08.12.2008г.
	08.12.2013г.
	3
	23

	132
	Фрунзе - 18
	5 947,4
	05.12.2008г.
	05.12.2013г.
	1
	30

	133
	Фрунзе - 21
	11 873,1
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	3
	21

	134
	Фрунзе - 25
	14 184,0
	04.12.2008г.
	04.12.2013г.
	2
	21

	135
	Фрунзе - 22
	18 197,3
	31.12.2008г.
	31.12.2013г.
	3
	33

	136
	Фрунзе - 27
	5 989,9
	16.12.2008г.
	16.12.2013г.
	1
	22

	137
	Фрунзе – 29

создано ТСЖ
	6 073,3
	10.12.2008г.
	15.06.2014г.
	1
	22

	138
	Фрунзе - 31
	6 006,8
	05.12.2008г.
	04.12.2013г.
	1
	22

	139
	Фрунзе – 37

создано ТСЖ
	20 827,3
	30.04.2010г.
	30.04.2013г.
	2
	21

	140
	Фрунзе – 41

создано ТСЖ
	7 158,7
	24.05.2010г.
	24.05.2013г.
	2
	38

	141
	Фрунзе - 43
	7 154,6
	12.12.2008г.
	12.12.2013г.
	2
	38

	142
	Фрунзе - 45
	7 145,6
	12.12.2008г.
	12.12.2013г.
	2
	38

	143
	Юбилейная - 19
	29 542,3
	05.12.2008г.
	05.12.2013г.
	2
	16

	144
	Юбилейная - 21
	11 875,5
	21.11.2008г.
	21.11.2013г.
	1
	22

	145
	Юбилейная - 23
	9 352,5
	15.12.2008г.
	15.12.2013г.
	2
	21

	146
	Юбилейная - 27
	20 574,3
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	2
	13

	147
	Юбилейная - 35
	13 580,7
	29.08.2008г.
	28.08.2013г.
	2
	23

	148
	Юбилейная - 41
	10 519,3
	17.12.2008г.
	16.12.2013г.
	2
	28

	149
	Юбилейная - 45
	13 657,3
	17.12.2008г.
	17.12.2013г.
	2
	24

	150
	Юбилейная – 49

создано ТСЖ
	5 985,4
	05.12.2008г.
	01.01.2014г.
	1
	22

	151
	Юбилейная - 51
	10 554,2
	19.12.2008г.
	19.12.2013г.
	2
	24

	152
	Юбилейная - 53
	10 622,1
	11.12.2008г.
	11.12.2013г.
	2
	23

	153
	Юбилейная - 57
	13 574,5
	12.12.2008г.
	12.12.2013г.
	2
	24

	154
	Юбилейная - 61
	5 945,2
	22.12.2008г.
	22.12.2013г.
	1
	23

	155
	Юбилейная - 63
	5 993,5
	22.12.2008г.
	22.12.2013г.
	1
	23

	156
	Юбилейная - 67
	6 008,8
	08.12.2008г.
	08.12.2013г.
	1
	23

	157
	Юбилейная - 79
	20 084,9
	12.12.2008г.
	12.12.2013г.
	2
	22

	158
	Юбилейная - 83
	8 190,0
	16.12.2008г.
	16.12.2013г.
	2
	23

	
	
	
	
	
	
	


Примечание:

А) Виды степени благоустройства и конструктивных особенностей многоквартирного дома
	Номер
	Степень благоустройства

	1
	Дома свыше 12 этажей, оборудованные 2 лифтами, мусоропроводом, системами дымоудаления и противопожарной автоматики, электроплитами

	2
	Дома от 5 до 12 этажей, оборудованные лифтом, мусоропроводом, электроплитами

	3
	Дома до 5 этажей, оборудованные мусоропроводом, электроплитами

	4
	Дома жилого комплекса 12 этажей, оборудованных 2-я лифтами и более, мусоропроводом, системами дымоудаления, противопожарной автоматики и электроплитами

	5
	Дома жилого комплекса 9 этажей, оборудованных 2-я лифтами и более, мусоропроводом, системами дымоудаления, противопожарной автоматики и электроплитами


Б) Для обновления информации о степени физического износа многоквартирных домов необходимо экспертное заключение МП г.о. Тольятти «Инвентаризатор».

Такая процедура требует значительных финансовых средств, которые не предусмотрены тарифом за содержание и ремонт, поэтому собственникам помещений многоквартирных домов необходимо на общем собрании принять решение о необходимости проведения обследования и определить источник финансирования.

6. Перечень многоквартирных домов, в отношении которых договоры управления были расторгнуты в предыдущем календарном году, с указанием адресов этих домов и оснований расторжения договоров управления:

За 2012 год расторжения договоров управления не было.
7. Сведения о членстве управляющей организации в саморегулируемой организации:

Некоммерческое Партнерство Саморегулируемая организация «Поволжский межрегиональный центр регулирования деятельности в сфере ЖКХ»
Дата вступления: 06.11.2009 год

Телефон: +7 (846) 205 71 51

Почта: sro@volga-zkh.ru
Раздел II. Информация об основных показателях финансово-хозяйственной деятельности управляющей организации
1. Годовая бухгалтерская отчетность, включая бухгалтерский баланс и приложения к нему:

Копии годовой бухгалтерской отчетности представлены в разделе «Отчеты».

2. Сведения о доходах, понесенных в связи с оказанием услуг и расходах, понесенных в связи с оказанием услуг по управлению многоквартирными домами (по данным раздельного учета доходов и расходов):

Отчеты о выполнении договоров управления за 2012 год (по данным раздельного учета доходов и расходов) представлены в разделе «Отчеты».
Отчёт по текущему и капитальному ремонту по данным раздельного учета и по видам работ приведён в разделе «Отчеты».
Отчет по расходу коммунальных ресурсов за 2012 год (по данным раздельного учета) представлен в разделе «Отчеты»
	Наименование статьи
	Доход, тыс. руб.
	Расход, тыс. руб.

	Содержание
	289 125,2
	287 440,3

	Текущий ремонт
	16 563,2
	15 132,9

	Итого:
	305 688,4
	302 573,2


Раздел III. Информация о выполняемых работах (оказываемых услугах) по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме
1.  Услуги, оказываемые управляющей организацией в отношении общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме:
	№ п/п
	Наименование жилищно-эксплуатационной услуги
	Содержание мероприятия

	1
	Техническое содержание конструктивных элементов и мест общего пользования
	Мелкий ремонт крыш, стен, швов, скамеек, малых архитектурных форм, профилактический осмотр, подготовка к зиме,  обеспечение антитеррористической защищенности многоквартирного дома (закрытие входов в подвалы, чердаки (навешивание замков) и т.д.

	2
	Техническое содержание внутридомовых  инженерных коммуникаций, обслуживание общедомовых приборов учета
	Текущая  периодическая наладка и регулировка инженерных систем дома, текущие мелкие работы по поддержанию дома в состоянии работоспособности, подготовка дома к сезонной эксплуатации, подготовка к отопительному сезону, ежемесячное техническое обслуживание и ежегодная поверка общедомовых приборов учета  т.д.

	3
	Аварийное обслуживание 
	Диспетчерское обслуживание, оперативная ликвидация аварий на системах отопления, водоснабжения и канализации.

	4
	Обслуживание мусоропровода, вывоз мусора  
	Уборка загрузочных клапанов и мусороприемных камер, мойка сменных мусоросборников, выгрузка, сбор и вывоз твердых бытовых отходов, крупногабаритного мусора.

	5
	Уборка придомовой территории 
	Обход и уборка техэтажа, чердака, кровли, козырьков, очистка урн от мусора, подметание и сдвигание свежевыпавшего снега, посыпка территории противогололедными  материалами, очистка территории от наледи и льда, подборка крупного мусора на твердых  покрытиях  и  газонах, подметание территории, выкашивание газонов, стрижка кустарников и т.д.

	6
	Уборка лестничных клеток и мест общего пользования
	Подметание и мытье лестничных клеток, лестничных площадок и маршей, маршей пожарной эвакуационной лестницы (при наличии), мытье стен, окон, крылец, обметание пыли с потолков, уборка кабин лифтов (при наличии), очистка стволов мусоропровода и т.д.

	7
	Дератизация, дезинсекция подвалов, мест общего пользования
	Дератизация, дезинсекция подвалов, мест общего пользования.

	8
	Комплексное содержание и обслуживание лифтового хозяйства 
	Техническое обслуживание лифтов, электроизмерительные работы на лифтах, проведение оценки соответствия лифтов при эксплуатации (в форме периодического технического освидетельствования), страхование лифтов, обслуживание систем диспетчерского контроля лифтов, обследование металлоконструкций лифтов, отработавших нормативный срок службы, обследование лифтов, отработавших нормативный срок службы.

	9
	Обслуживание внутридомового электрооборудования 
	Обеспечение готовности внутридомовых инженерных систем электроснабжения и электрического оборудования, входящих в состав общего имущества, к предоставлению коммунальной услуги электроснабжения.Техническое обслуживание и текущий ремонт шкафов вводных и вводно-распределительных устройств, этажных щитков и шкафов, в том числе слаботочных с установленными в них аппаратами защиты и управления, а также электроустановочными изделиями, за исключением квартирных счетчиков энергии, осветительных установок общедомовых помещений, силовых и осветительных установок.

	10
	Рассчетно-кассовое обслуживание, услуги по сбору платежей 
	Организация системы учета, начисления и сбора платежей за жилищно-коммунальные услуги; выставление платежных документов населению на оплату жилищно-коммунальных услуг; инвентаризация задолженности населения по оплате за ЖКУ; проведение претензионно-исковой работы в отношении потребителей-неплательщиков за ЖКУ; работа с судебными органами по взысканию задолженности с потребителей; контроль за расчетными операциями по оплате за ЖКУ; осуществление паспортного и регистрационного учета населения по месту жительства и по месту пребывания; ведение поквартирных карточек; оформление документов на получение и обмен паспортов; расходы на истребование задолженности по оплате жилых помещений и коммунальных услуг; содержание информационных систем, обеспечивающих сбор, обработку и хранение данных о платежах за жилые помещения и коммунальные услуги; комиссия банка по сбору платежей (за жилищные и коммунальные услуги).

	11
	Расходы на управление многоквартирным домом 
	Организация работы по технической эксплуатации; ведение технической документации на дом и инженерные сооружения; организация предоставления коммунальных услуг, заключение договоров с энергоснабжающими организациями от имени управляющей компании с последующим контролем их качества; обеспечение учета договоров обслуживания общего имущества дома, договоров управления; обеспечение юридического сопровождения досудебных споров, судебных разбирательств, представление интересов собственников в арбитражном суде; обеспечение своевременной и полной оплаты услуг по счетам поставщиков услуг; подготовка и обоснование бюджета расходов на содержание, развитие и модернизацию общего имущества и придомовой территории, целевое использование бюджета; информирование граждан; прием населения, рассмотрение предложений, заявлений и жалоб, поступающих от населения и принятие соответствующих мер; подготовка и участие в проведении общих собраний в многоквартирном доме; отчетность перед собранием собственников помещений в многоквартирном доме об исполнении обязательств по договору управления.


2. Услуги, связанные с достижением целей управления многоквартирным домом, которые оказываются управляющей организацией:

	
  № п/п
	Наименование услуги
	Содержание мероприятий

	1.
	Услуги, оказываемые управляющей организацией по обеспечению поставки в многоквартирный дом коммунальных ресурсов
	 1. Заключение с ресурсоснабжающими организациями договоров на поставку в многоквартирный дом коммунальных ресурсов с целью предоставления следующих коммунальных услуг:

Отопление

Горячее водоснабжение

Холодное водоснабжение

Водоотведение

Электроснабжение

2. Контроль за качеством предоставляемых коммунальных ресурсов.

3. Учёт коммунальных ресурсов с помощью приборов учёта.

4. Сбор и оплата счетов за коммунальные ресурсы.

5. Услуги аварийно-диспетчерской связи и аварийно-диспетчерской службы.

	2.
	Заключение от имени собственников помещений в многоквартирном доме договоров об использовании общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме на условиях, определенных решением общего собрания (в том числе договоров на установку и эксплуатацию рекламных конструкций)
	1. Заключение со сторонними организациями договоров на использование общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме

2. Контроль за использованием общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме

предоставляемых коммунальных ресурсов.

3. Ведение учета доходов и расходов.

4. Работа с задолженностью.



	3.
	Охрана подъезда
	нет договоров

	4.
	Охрана коллективных автостоянок
	нет договоров

	5.
	Учет собственников помещений в многоквартирном доме
	Осуществляется

	6.
	Иные услуги по управлению многоквартирным домом
	нет договоров


2.1.  Сведения об использовании общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме за 2012 год

	№ договора, дата
	Наименование организации
	Предмет договора
	Количество домов, шт.
	Площадь, м2
	Протяженность кабеля, м.п.
	Перечень домов

	№ У-1248 от 07.06.2012 г.
	ОАО "ВымпелКом"
	Предоставление на возмездной основе во временное пользование части мест общего пользования в жилых домах под размещение телекоммуникационного оборудования, кабельных трасс и кабельных каналов с последующей оплатой расходов по содержанию мест общего пользования жилых домов
	156
	161,4
	41451,1
	Сведения об использовании общего имущества, раздел «Отчеты»

	№ У-1244 от 02.05.2012 г.
	ООО "ЛАДА-МЕДИА"
	Предоставление во временное пользование за плату части мест общего пользования в многоквартирных домах для размещения и дальнейшего технического обслуживания телевизионного оборудования в целях оказания абонентам услуг связи для целей кабельного вещания
	156
	43,3
	41881,1
	Сведения об использовании общего имущества, раздел «Отчеты»

	№ У-260 от 28.01.2009 г.
	ЗАО "АИСТ"
	Предоставление в пользование части мест общего пользования в жилых домах под размещение коммуникационных шкафов 
	135
	96,8
	-
	Сведения об использовании общего имущества, раздел «Отчеты»

	 №У-111 от 28.01.2009 г.
	ООО "ИнфоЛада"
	Предоставление во временное пользование за плату  части мест общего пользования в многоквартирных домах для размещения и дальнейшего технического обслуживания  оборудования связи (средств связи)
	154
	78,6
	12190,0
	Сведения об использовании общего имущества, раздел «Отчеты»

	 № У-874 от 20.06.2011 г.
	ОАО "Ростелеком"
	Предоставление во временное пользование за плату  части мест общего пользования в многоквартирных домах для размещения и дальнейшего технического обслуживания телевизионного оборудования в целях оказания абонентам услуг связи для целей кабельного вещания
	132
	149,0
	-
	Сведения об использовании общего имущества, раздел «Отчеты»

	№ У-1240 от 01.01.2012 г.
	ЗАО "Тольятти Телеком"
	Предоставление на возмездной основе во временное пользование части мест общего пользования в жилых домах под размещение телекоммуникационного оборудования, кабельных трасс и кабельных каналов 
	24
	13,7
	5126,0
	Сведения об использовании общего имущества, раздел «Отчеты»

	 № У-282 от 29.01.2009 г., № У-283 от 29.01.2009 г.,   № У-284 от 29.01.2009 г.
	ООО "Связьсервис"
	Предоставление в пользование части нежилых площадей зданий (часть конструктивного элемента (кровли), для размещения оборудования сотовой связи, с целью участия в совместных расходах по содержанию мест общего пользования жилых домов
	9
	73
	-
	Сведения об использовании общего имущества, раздел «Отчеты»

	 № У-1245 от 01 04.2012 г.
	ООО "Летком-2"
	Предоставление на возмездной основе во временное пользование части мест общего пользования в жилых домах под размещение телекоммуникационного оборудования, кабельных трасс и кабельных каналов 
	4
	0,035
	233,6
	ул. Фрунзе, 5, пр-т Степана Разина, 71, пр-т Степана Разина, 75, пр-т Степана Разина, 63

	№ Р-41 от 01.01.2009 г.
	ИП Григорьев А.С.
	Предоставление части конструктивного элемента фасадной части многоквартирного дома под размещение рекламной конструкции 
	1
	45
	-
	ул. Свердлова, 35/22

	 № У-581 от 01.04.2010 г.
	ООО РИА "Коммерсантъ"
	Предоставление во временное пользование части конструктивного элемента в лифтовых кабинах многоквартирных домов с целью размещения информационно-рекламного блока 
	95
	-
	-
	Сведения об использовании общего имущества, раздел «Отчеты»

	К-1422 от 01.01.2012 г.
	Агро-Сервис
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	5
	50,2
	-
	пр-т Степана Разина, 48, Фрунзе, 25, Фрунзе, 15, Фрунзе, 22 п.20,  Ленинский, 29 п.8



	
	
	
	
	
	
	

	К-1179 от 01.01.2012 г.
	Митина В.А. 
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	17,4
	-
	б-р Орджоникидзе, 7

	К-1334 от 01.01.2012 г.
	Дранищева
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	18,4
	-
	ул. Свердлова, 49

	К-1174 от 01.01.2012 г.
	ООО "Экспресс Агромясо"
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	20,8
	-
	пр-т Степана Разина, 34

	К-1190 от 01.01.2012 г.
	СНТ "Лада"
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	13,3
	-
	б-р Орджоникидзе, 15

	К-1204 от 01.01.2012 г.
	ООО "СпецЭлектроСервис"
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	16,4
	-
	ул. Свердлова, 25

	К-1187 от 01.01.2012 г.
	Долгошея Т.В.
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	15,8
	-
	б-р Орджоникидзе, 12

	К-1212 от 01.01.2012 г.
	ООО "КоГАСС"
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	21,7
	-
	пр-т Степана Разина, 34

	К-1171 от 01.01.2012 г.
	ООО "Гуреев и К" 
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	40,0
	-
	ул. Юбилейная, 21

	К-1312 от 01.01.2012 г.
	ДЭМ
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	16,4
	-
	ул. Свердлова, 25

	К-1172 от 01.01.2012 г.
	ИП Бикмаев М.А.
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	16,0
	-
	пр-т Степана Разина, 63

	К-1218 от 01.01.2012 г.
	ИП Бронникова Е.А.
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	13,3
	-
	пр-т Степана Разина, 22

	К-1335 от 01.01.2012 г.
	Никифорова
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	16,5
	-
	Ленинский пр-т, 13/43

	К-1185 от 01.01.2012 г.
	ИП Горлачева М.В.
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	14,4
	-
	ул. Юбилейная,57

	К-1186 от 01.01.2012 г.
	ИП Слесарев
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	16,4
	-
	ул. Фрунзе, 1

	К-1221 от 01.01.2012 г.
	ООО "Ю-Студия"
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	16,2
	-
	пр-т Степана Разина, 75

	К-1194 от 01.01.2012 г.
	ИП Богданова Ю.В.
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	16,8
	-
	пр-т Степана Разина, 71

	К-1313 от 01.01.2012 г.
	ЗАО "ЭкоСфера"
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	15,6
	-
	пр-т Степана Разина, 71

	К-1312 от 01.01.2012 г.
	ООО финансовая компания "Курс"
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	4,8
	-
	пр-т Степана Разина, 55/8 пр.под.3

	К-1196 от 01.01.2012 г.
	Закирова
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	16,4
	-
	пр-т Степана Разина, 75 пр. под. 7

	К-1333 от 01.01.2012 г.
	ООО "ДАВО-Дент"
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	13,4
	-
	Приморский,33

	К-1400 от 01.01.2012 г.
	Шиллер В.О.
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	1
	16,4
	-
	ул. Свердлова, 25

	К-1370 01.03.2012 г.
	ЗАО "ЭкоСфера"
	Предоставление части нежилого помещения в многоквартирном жилом доме
	3
	37,4
	-
	пр-т Степана Разина, 48, ул. Юбилейная,45,  ул. Фрунзе ,25 


Раздел IV. Информация о порядке и условиях оказания услуг по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме

1. Проект договора управления

Образец договора управления многоквартирным доме размещен в разделе «О компании» - «Оригиналы»

2. Информация о выполнении обязательств по договорам управления в отношении каждого многоквартирного дома
2.1. План работ на срок не менее 1 года по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома приведён в разделе «Отчеты»:

- структура платы за содержание и ремонт мест общего пользования многоквартирных домов по состоянию на 01.07.2012 г.;
- периодичность и сроки осуществления работ;
- титул текущего ремонта на 2013 год;
- титул капитального ремонта на 2013 год;
- перечень мер по снижению расходов  на работы и услуги.

2.2. Сведения о количестве случаев снижения платы за нарушения качества содержания и ремонта общего имущества в многоквартирном доме за последний календарный год.

	№ п/п
	Вид
	Адрес дома
	Дата
	Количество дней, в которых наблюдалось отклонение качества

	1
	Простой лифта
	ул. Юбилейная,51 п.4
	20.06.2012-02.07.2012г;

22.05.2012-18.06.2012г.
	39 дней

	2
	Простой лифта
	ул. Фрунзе, 15 пп.1,5,17
	04.06.2012-26.06.2012г
	38 дней

	3
	Простой лифта
	ул. Юбилейная, 27 п.11
	29.03.2012-09.04.2012г.
	12 дней

	4
	Простой лифта
	Приморский б-р ,12 п.2
	07.04.2012-09.04.2012г.
	2 дня

	5
	Простой лифта
	ул. Юбилейная, 57 п.3
	31.11.2011-17.01.2012г.
	17 дней

	6
	Простой лифта
	пр-т. Ст.Разина,58
	14.09.2012-20.11.2012г.

25.11.2012-10.01.2013г
	113 дней

	7
	Простой лифта
	пр-т. Ст.Разина, 46
	04.07.2012-10.12.2012 г.

10.12.2012-10.01.2013 г.
	190 дней

	8
	Простой лифта
	Московский пр-т, 47 пп.1-4
	18.07.2012-25.07.2012г.

12.10.2012-17.12.2012г

29.10.2012-17.12.2012г.
	122 дня

	9
	Простой лифта
	ул. Фрунзе, 15 п.11
	06.08.2012-14.08.2012 г.
	8 дней

	10
	Простой лифта
	б-р Буденного, 13 п.11
	28.05.2012-08.06.2012г.
	11 дней

	11
	Простой лифта
	Приморский б-р, 4 п.2
	29.08.2012-05.09.2012г
	7 дней


2.3. Сведения о количестве случаев снижения платы за нарушения качества коммунальных услуг и (или) за превышение установленной продолжительности перерывов в их оказании за последний календарный год.

	№ п/п
	Вид
	Адрес дома
	Дата
	Приказ о перерасчёте

	1
	Отсутствие горячего водоснабжения (ремонтные работы ОАО «ТЕВИС»
	б/р Королева, 14
	с 05.09.2012г. по 15.09.2012г.
	138-п от 19.11.2012г.

	2
	Отсутствие горячей воды при проведении гидравлических испытаний ОАО «ТЕВИС»
	Дома, находящиеся на обслуживании ООО «УК-2 ЖКХ», кроме нижеперечисленных
	с 14.05.2012г. по 17.05.2012г
	45-П от 05.06.2012г.

	3
	Отсутствие горячей воды при проведении гидравлических испытаний ОАО «ТЕВИС»
	Ленинский пр-т, 27, ул. Свердлова, 49, ул. Фрунзе, 16, ул. Фрунзе, 18, Ленинский пр-т, 21, б/р Орджоникидзе, 2 (кв. 1-170), б/р Орджоникидзе, 6, б/р Орджоникидзе, 8, б/р Орджоникидзе, 9, б/р Орджоникидзе, 10, б/р Орджоникидзе, 11, б/р Орджоникидзе, 13, б/р Орджоникидзе, 12, ул. Свердлова, 19, ул. Свердлова, 25, ул. Свердлова, 29, пр-т Степана Разина, 18 (кв. 1-254), пр-т Степана Разина, 26 (кв. 1-199), пр-т Степана Разина, 32, пр-т Степана Разина,34, ул. Юбилейная, 19, ул. Юбилейная, 21, б/р Королева, 8, Московский пр-т, 61, Московский пр-т, 63, ул. Фрунзе, 43, ул. Фрунзе, 45, ул. Фрунзе, 21
	с 14.05.2012г. по 18.05.2012г
	45-П от 05.06.2012г.

	4
	Отсутствие горячей воды при проведении гидравлических испытаний ОАО «ТЕВИС»
	Ленинский пр-т, 31, Ленинский пр-т, 35А, Московский пр-т, 33, Московский пр-т, 35, Московский пр-т, 41 


	с 14.05.2012г. по 21.05.2012г
	45-П от 05.06.2012г.

	5
	Отсутствие горячей воды при проведении гидравлических испытаний ОАО «ТЕВИС»
	Ленинский пр-т, 40, ул. Революционная, 30, б/р Орджоникидзе , 2 (кв. 171-379), пр-т Степана Разина, 18 (кв. 255-463), пр-т Степана Разина, 22
	с 14.05.2012г. по 19.05.2012г
	45-П от 05.06.2012г.

	6
	Отсутствие горячей воды при проведении гидравлических испытаний ОАО «ТЕВИС»
	ул. Революционная, 24, ул. Свердлова, 35, Приморский б/р, 34 
	с 14.05.2012г. по 24.05.2012г
	45-П от 05.06.2012г.

	7
	Отсутствие горячей воды при проведении гидравлических испытаний ОАО «ТЕВИС»
	б/р Королева, 5, б/р Королева, 14, Приморский б/р, 40, ул. Юбилейная, 45
	с 14.05.2012г. по 22.05.2012г
	45-П от 05.06.2012г.

	8
	Отсутствие горячей воды при проведении гидравлических испытаний ОАО «ТЕВИС»
	ул. Юбилейная, 79
	с 14.05.2012г. по 31.05.2012г
	45-П от 05.06.2012г.

	9
	Отсутствие горячей воды при проведении гидравлических испытаний ОАО «ТЕВИС»
	ул. Фрунзе, 1
	с 14.05.2012г. по 23.05.2012г
	45-П от 05.06.2012г.


2.4. Сведения о фактах выявления ненадлежащего качества услуг и работ и (или) превышения установленной продолжительности перерывов в оказании услуг или выполнении работ не в соответствии с устанавливаемыми Правительством РФ правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме и правилами предоставления коммунальных услуг собственниками и пользователями помещений в многоквартирных домах за последний календарный год.

Фактов выявления ненадлежащего качества услуг и работ не было.

Раздел V. Информация о привлечении управляющей организации к административной ответственности за 2012 год.

	№ п/п
	Основание
	Наименование
	Адрес
	Вид нарушения
	Меры, принятые для устранения нарушений

	1
	Постановление
	№ 56490/12/28/63 от 16.03.2012 г. ГЖИ
	ул. Фрунзе, 15
	трещина в арочном проезде между подъездами № 13 и № 14
	устранено 

	2
	Постановление
	№ 54892/12/28/63 от 19.03.2012 г.  ГЖИ
	ул. Фрунзе, 15
	невыполнение предписания по трещине в арочном проезде между подъездами № 13 и № 14
	устранено

	3
	Постановление
	№ 18-12/92 от 02.05.2012 г. УФС Роспотребнадзор 
	Приморский б/р, 4
	неверное начисление по отоплению 
	устранено

	4
	Постановление
	389 ГЖИ
	пр-т Степана Разина, 48 подъезд № 1
	ч. 1 ст. 19.5 КоАп РФ невыполнение предписания по неисправности окрасочного слоя
	устранено

	5
	Постановление
	администрация 
	ул. Свердлова, 29
	ТБО и КГМ
	устранено

	6
	Постановление
	администрация 
	Приморский б/р, 4
	мусор
	устранено

	7
	Постановление
	администрация 
	б/р Королева, 9
	не убран тротуар
	устранено

	8
	Постановление 
	УФС № 18-10/8 от 15.03.2012 г.
	Приморский б/р, 12-128
	отключение электроэнергии без уведомления
	устранено

	9
	Протокол
	УФС № 18-04/15 от 01.03.2012 г.
	пр-т Степана Разина, 32-15
	шум в трубах  ст. 19.7КоАП   
	устранено

	10
	Протокол 
	УФС № 18-04/8 от06.02.2012г.
	ул. Фрунзе, 45-4
	затопление подвала 6.4 КоАП
	устранено

	11
	Постановление
	УФС
	Московский пр-т,  27-252,255
	шум в трубах 6.4. КоАП
	устранено

	12
	Постановление
	ГЖИ № 1842м от 09.11.2011г.
	б/р Буденного, 14
	ст. 7.22 КоАП РФ-бытовой мусор, неисправность освещения, затопление подвала, неисправность отмостки, неисправность окрасочных слоев канализации
	устранено

	13
	Постановление
	ГЖИ № Тавз-768 от 07.02.2012г.
	Московский пр-т,  33
	7.22 КоАП РФ-неисправность системы электроосвещения в подвале
	устранено

	14
	Постановление
	ГЖИ 2274 от23.11.2011г.
	пр-т Степана Разина, 52
	7.22 КоАП РФ-отстутствие покрытия парапета над кв. 14
	устранено

	15
	Постановление
	ГЖИ № 2050м/П от 23.11.2011г.
	б/р Буденного, 10
	7.22 КоАП РФ-неисправность кровли, неисправность козырька под. 3
	устранено

	16
	Постановление
	ГЖИ № 1948м от 23.11.2012г.
	б/р Буденного, 17
	7.22 КоАП РФ-неисправность штукатурного слоя балконной плиты , оголение до арматуры  кв.156
	устранено

	17
	Постановление
	ГЖИ № ТАвз-1553 от 27.03.2012г.
	б/р Королева, 5
	7.22  КоАП РФ-затопление подвала,неисправ. Освещения, нарушение окасочного слое в под.№ 14
	устранено

	18
	Постановление
	ГЖИ № 2178м от 23.11.2011г.
	Приморский б/р, 40
	7.22 КоАП - неисправность межпанельных стыков, торцевых стен и дворового фасада.
	устранено

	19
	Постановление
	ГЖИ № ТАвз-7514 от 22.05.2012г.
	пр-т Степана Разина, 49-78
	 7.22 КоАП  РФ-нарушение окрасочного и штукатурного слоев в подъезе № 1 
	устранено

	20
	Постановление
	ГЖИ № ТАвз-725  от 14.02.2012г.
	Приморский б/р, 28
	7.22 КоАП РФ-неиспраность с/о, повреждение перекрытий в тамбуре под.№ 2,4,5.
	устранено

	21
	Постановление
	ГЖИ № ТАвз-4713 от 29.05.2012г.
	б/р Королева, 9
	7.22 КоАП РФ-неиспраность кровли, нарушение окрасоного слоя и штукатурки в под.
	устранено

	22
	Протокол 
	ГЖИ № ТАвз-4770 от 05.04.2012
	б/р Королева, 5
	7.22 КоАП РФ-нарушение кровли, вывоз ТБО, окрасочный слой под.
	устранено

	23
	Постановление
	ГЖИ № ТАвз-4668  от 29.05.2012
	Приморский б/р, 20-93
	7.22 КоАП РФ-неиспраность кровельного покрытия
	устранено

	24
	Постановление
	ГЖИ № ТАвз-4708 29.05.2012г.
	Приморский б/р, 20-166
	7.22 КоАП РФ-нарушение кровли над кв. 166, нарушение вывоза ТБО, жидких бытовых отходов
	устранено

	25
	Постановление 
	ГЖИ № ТАвз-1880 от 06.03.2012
	Московский пр-т,  27
	7.23 КоАП РФ-нарушение температурного режима воздуха в квартире № 33
	устранено

	26
	Постановление
	ГЖИ ТАвз-1756 от 20.03.2012
	Ленинский пр-т, 24
	7.22 КоАП РФ -наушение эксплуат. электр. ВРУ; нарушение вывоза ТБО, КГО.
	устранено

	27
	Постановление
	ГЖИ ТАвз-2588 от 20.03.2012
	ул. Фрунзе, 37
	7.23 КоАП РФ - нарушение температурного режима ГВС 
	устранено

	28
	Протокол 
	ГЖИ № ТАвз-9157 от 01.06.2012
	Юбилейная 21
	7.22 КоАП РФ-неисправное состояние лифта
	устранено

	29
	Постановление
	ГЖИ № ПР-514  от 29.11.2011г.
	Орджоникидзе 9
	7.22 КоАП РФ- повреждение кирпичных стен, повреждение роверхности цоколя
	устранено

	30
	Постановление
	ГЖИ № ТАвз-3145 от 27.03.2012г.
	ул. Фрунзе, 4
	7.22 КоАП РФ- нарушение окрасочного и штукатурного слоев стен и потолков в под. 17, неисправность освещения
	устранено

	31
	Протокол
	ГЖИ № ТАвз-11196 от 29.06.2012г.
	Революционная, 78
	7.22 КоАП РФ-нарушение эксплуатации электрооборудования, отсутствие приборов освещения, нарушение окрасочного и штукатурного слоев стен и потолков под. 3
	устранено

	32
	Постановление 
	ГЖИ № ТАвз-4687 от 17.04.2012г.
	ул. Фрунзе, 15
	7.22 КоАП РФ-наличие трещин, вызвавших повреждение кирпичных стен, панелей
	устранено

	33
	Протокол
	ГЖИ № ТАвз-10814 от 05.07.2012
	 
	19.5 КоАП Рф - не выполнение предписания в срок
	устранено

	34
	Постановление 
	ГЖИ № ТАвз-5629 от 02.05.2012
	Юбилейная 53
	7.22 КоАП РФ-нарушение герметичности кровельного покрытия
	устранено

	35
	Постановление
	ГЖИ № ТАвз-5299 от 24.04.2012г.
	Баумана 14
	7.22 КоАП РФ-неисправностьосвещения, затопление подвала, отслоение окрасочного и штукатур. слоев под. 8
	устранено

	36
	Постановление
	ГЖИ № Тавз-5917 02.05.2012г.
	Московский пр-т,   33 под. 20
	7.22 КоАП РФ-нарушение кровельного покрытия
	устранено

	37
	Постановление
	ГЖИ № Тавз-5929 от 19.04.2012г.
	Юбилейная 53
	7.22 КоАП РФ-нарушение гермитичности кровельного покрытия
	устранено

	38
	Протокол
	ГЖИ № Тавз-16043 от 24.08.2012г.
	Жукова 2б-66
	7.22 КоАП РФ-неисправность кровельного покрытия над кв. 66
	устранено

	39
	Протокол
	ГЖИ № ТА вз- 17819 от 19.09.2012г.
	б/р Королева, 15
	7.22 КоАП РФ -нарушение окрасочного и штукатурного слоев стен и потолков под 5
	устранено

	40
	Постановление
	ГЖИ № Тавз- 2065 от 13.03.2012г.
	пр-т Степана Разина, 48
	7.22 КоАП  РФ - неисправность загрузочного клапана ствола мусоропровода, неисправность заполнения оконных и дверных блоков
	устранено

	41
	Протокол
	ГЖИ № Тавз-7277 от 11.05.2012г.
	Приморский б/р, 32
	ч.1 ст. 19.5 КоАП РФ-  не выполнение предписания
	устранено

	42
	Протокол 
	Гжи № Тавз-19035 от 27.09.2012
	пр-т Степана Разина, 28
	7.22 КоАП РФ-неисправность кровельного покрытия кв. 71
	направлено претензионное письмо № 788 от 27.03.2013 г. в адрес ООО «СКиАТП-5»

	43
	Постановление 
	Гжи № Тавз-4682 от 17.04.2012г.
	б/р Королева, 16
	7.22 КоАП
	устранено

	44
	Постановление
	ГЖИ № Тавз-4965 от 29.05.2012г.
	Московский пр-т,  45/47-28
	7.22 КоАП РФ- нарушение заделки межблочных швов
	устранено

	45
	Постановление 
	ГЖИ № Тавз-4682 от 17.04.2012
	Королева, 16
	7.22 КоАП РФ-нарушение заделки межблочных швов кв. 132
	устранено

	46
	Протокол
	ГЖИ № Тавз-20041 от 19.10.2012
	б/р Королева, 2
	п.7.22 КоАП РФ-неисправность кровельного покрытия,неисправность окрасочного и штукотурного слоев стен под. 2,3,4
	устранено

	47
	Протокол 
	ГЖИ № Тавз-24605 от 04.12.2012
	ул. Фрунзе, 21
	п.7.22 КоАП РФ- нарушение окрасочного и штукатурного слоев стен и потолков
	устранено

	48
	Постановление
	ГЖИ № Тавз-17833 от 23.10.2012
	Приморский б/р,  20-166
	7.22 КоАП РФ- неисправность кровельного покрытия
	устранено

	49
	Постановление
	Админ. Комиссия № 16279 от 21.11.2012г.
	Приморский б/р, 34
	Тбо и КГО
	устранено

	50
	Постановление
	Админ. Комиссия № 5638 от 30.05.2012г.
	б/р Королева, 7
	не убран тротуар
	устранено

	51
	Постановление
	Админ. Комиссия № 5557 от 30.05.2012 г.
	Жукова 12
	ТБО и КГО
	устранено

	52
	Постановление
	Админ. Комиссия № 5555 от 30.05.2012 г.
	Ленинский пр-т, 21 под 1 и 2
	КГО
	устранено

	53
	Постановление
	Админ. Комиссия № 5553 от 30.05.2012
	пр-т Степана Разина, 32
	несвоеврем вывоз мусора
	устранено

	54
	Постановление
	Админ. Комиссия № 5641 от 30.05.2012
	б/р Королева, 9
	не убрана проезжая часть
	устранено

	55
	Постановление
	Админ. Комиссия № 5653 от 30.05.2012 
	Приморский б/р, 34
	не убрана территория
	устранено

	56
	Постановление
	Админ. Комиссия № 5549 от 30.05.2012г.
	Приморский б/р, 4
	не убран тротуар
	устранено

	57
	Постановление
	Админ. Комиссия № 11655 от 19.09.2012г.
	б/р Буденного, 5 под. 14
	ТБО и КГМ
	устранено

	58
	Постановление
	Админ. Комиссия № 5556 от 30.05.2012
	ул. Жукова, 2 Б
	ТБО и КГМ
	устранено

	59
	Постановление
	Админ. Комиссия № 5552 от 30.05.2012
	ул. Свердлова, 29
	ТБО и КГМ
	устранено

	60
	Постановление
	Админ. Комиссия № 6537 от 13.06.2012г.
	пр-т Степана Разина, 22
	склад веток на газоне
	устранено

	61
	Постановление
	Админ. Комиссия № 5634 от 30.05.2012
	б/р Королева, 9
	мусор
	устранено

	62
	Постановление
	Админ. Комиссия № 11653 от 19.09.2012г.
	пр-т Степана Разина, 48 под 15
	ТБО и КГМ
	устранено

	63
	Постановление
	Админ. Комиссия № 13394 от 03.10.2012
	Юбилейная 79 под. 1
	не убрали дорогу
	устранено

	64
	Постановление
	Админ. Комиссия № 12003 от 12.09.2012
	пр-т Степана Разина, 26 под 14
	ТБО и КГМ
	устранено

	65
	Постановление
	Админ. Комиссия № 11656 от 19.09.2012
	пр-т Степана Разина, 48 под 16
	ТБО и КГМ
	устранено

	66
	Постановление
	Админ. Комиссия № 11649 от 19.09.2012
	пр-т Степана Разина, 48 под. 12
	ТБО и КГМ
	устранено

	67
	Постановление
	Админ. Комиссия № 16991 от 05.12.2012
	пр-т Степана Разина, 48 под. 1 
	ТБО и КГМ
	устранено

	68
	Постановление 
	ГЖИ № ТАвз-22324 от 20.11.2012 г.
	б/р Орджоникидзе, 18
	7.22 КоАП РФ-нарушение окрасочного и штукатурного слоев стен и потолков под. 5, 6 местами
	устранено

	69
	Постановление
	ГЖИ № ТАвз-20230 от 13.11.2012 г.
	б/р Буденного, 18
	7.22 КоАП РФ -неисправность окрасочного и штукатурного слоев стен, неисправность мусоропровода
	устранено

	70
	Постановление 
	ГЖИ № ТАвз-22108 от 13.11.2012г.
	Ленинский пр-т, 26
	7.22 КоАП РФ- отсутствие полива газонов, деревьев, нарушение требований на озелененных территориях.
	устранено

	71
	Постановление 
	ГЖИ № Тавз-23747/1 от 11.12.2012 г. 
	б/р Королева, 11
	7.22 КоАПРФ - неисправность освещения.  Нарушение окрасочного и штукатурного слоев стен и потолков в под. 10, затопление подвала, наличие утечек в трубопроводах, отсутствие теплоизоляции
	неисправность освещения,  нарушение окрасочного и штукатурного слоев стен и потолков в под. 10, затопление подвала, наличие утечек в трубопроводах устранено; отсутствие теплоизоляции – протокол от 04.03.2013 г. об отказе от использования средств на восстановление теплоизоляции трубопровода отопления, горяч. водоснабжения в подвале и не восстан. окрасочного слоя труб. хпв.

	72
	Постановление 
	ГЖИ № Тавз-24292 от 26.11.2012 г.
	Жукова 46
	7.22 КоАП РФ- нарушение температурного режима ГВС, отклонение давления в системе ГВС
	устранено

	73
	Постановление 
	ГЖИ № Тавз- 725 от 14.02.2012
	Приморский б/р, 28
	7.22 КоАП РФ- повреждение перекрытий в тамбуре под. 2,4,5, неисправность отопительных приборов под. 2 кирпичных стен, повреждение поверхности цоколя
	устранено

	74
	Постановление
	Админ. Комиссия №16279 от 21.11.2012
	Приморский б/р,  34
	п.3.1.1. Правил благоустройства № 989-1/п от 04.05.2009г.
	устранено

	75
	Постановление
	ГЖИ № Тавз-13492 от 21.08.2012г.
	Ленинский 13/43
	п.7.22 КоАП РФ-нарушение окрасочного и штукатурного слоев стен в под. 4
	устранено


Раздел V. Информация о стоимости работ (услуг) управляющей организации.

1. Описание содержания каждой работы (услуги), периодичность выполнения работы (оказания услуги):

- Информация по описанию содержания каждой работы (услуги) и периодичность выполнения работы (оказания услуги) предоставлена в разделе «Отчеты».

- Результат выполнения работы (оказания услуги)

	№ п/п
	Наименование
	Ед. изм.
	Количество

	
	
	
	

	1
	Жилые дома, всего
	ед. 
	158

	
	в том числе:
	 
	 

	
	–на управлении;
	ед. 
	140

	
	– ТСЖ, ЖСК (на управлении);
	ед. 
	18

	
	– общежитие
	ед. 
	

	2
	Промывка системы отопления в жилых домах
	ед. 
	158

	3
	Ревизия / опрессовка тепловых пунктов
	ед. 
	191/191

	4
	Ревизия элеваторных узлов
	ед. 
	653

	5
	Текущий ремонт системы теплоснабжения
	м
	577

	6
	Ревизия и замена запорной арматуры
	шт. 
	11350

	7
	Восстановление теплоизоляции
	п.м.
	100

	8
	Текущий ремонт кровли собств/подряд
	кв.м.
	4670/5367

	9
	Герметизация межпанельных швов
	п.м
	6626

	10
	Ремонт отмосток жилых зданий
	кв.м.
	500

	11
	Ремонт входных дверей/окон
	шт. 
	597/661

	12
	Установка пружин на входные двери
	шт. 
	369

	13
	Остекление лестничных клеток
	кв.м.
	861

	14
	Оформление паспортов готовности
	ед.
	158

	15
	Установлены общедомовые приборы учета:
	
	

	
	- тепловой энергии
	шт.
	187

	
	- холодной воды
	шт.
	208

	
	-электроэнергии
	шт.
	1308


- Гарантийный срок на предоставленные услуги по содержанию и текущему ремонту  регламентируется нормами гражданского законодательства, в частности Гражданского кодекса РФ, а так же оговаривается в договорах подряда, заключаемых с подрядными организациями на предоставление тех или иных услуг.

- Сведения о соответствии качества выполненных работ (оказанных услуг) требованиям государственных стандартов:


Предоставленные работы (оказанные услуги) соответствуют требованиям следующих законов, стандартов и правил:

Жилищный кодекс Российской Федерации

Гражданский Кодекс Российской Федерации, части 1-4

Постановление Госстроя РФ от 27.092003г. № 170 «Об утверждении правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда»

Постановление Тольяттинской городской Думы от 02.07.2004г. № 1113 «О положении о благоустройстве и обеспечении чистоты в г. Тольятти»

Постановление Правительства РФ № 307 от 23.05.2006г. «Правила предоставления коммунальных услуг гражданам»
Постановление Правительства РФ № 354 от 06.05.2011 г. «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов»
Приказ Министерства энергетики № 115 от 24.03.2003г. «Правила технической эксплуатации тепловых энергоустановок»

Приказ Министерства энергетики № 6 от 13.01.2003г. «Правила технической эксплуатации электроустановок потребителей»

Приказ Министерства по ГО, ЧС и ликвидации последствий стихийных бедствий № 313 от 18.06.2003г. «Правила пожарной безопасности в РФ (ППБ 01.03)»

Постановление Федерации горного и промышленного надзора России № 31 от 16.05.2003г. «Правила устройства и безопасности эксплуатации лифтов»

ВСН 42-85(р) Правила приемки в эксплуатацию законченных капитальным ремонтом жилых зданий
ВСН 48-86(р) Правила безопасности при проведении обследований жилых зданий для проектирования капитального ремонта

ВСН 53-86(р) Правила оценки физического износа жилых зданий

ВСН 57-88(р) Положение по техническому обследованию жилых зданий

ВСН 58-88(р) Положение об организации и проведении реконструкции, ремонта и технического обслуживания зданий

ВСН61-89(р) Реконструкция и капитальный ремонт жилых зданий.

СанПиН 2.1.4.1074-01 Питъевая вода. Гигиенические требования к качеству воды централизованных систем питьевого водоснабжения. Контроль качества.

СанПиН 2.1.4.2496-09 Питъевая вода. Гигиенические требования к качеству воды централизованных систем питьевого водоснабжения. Контроль качества. Гигиенические требования к обеспечению безопасности систем горячего водоснабжения.

СНиП 2.01.07-85 Нагрузки и воздействия

СНиП 2.03.11-85 Защита строительных конструкций от коррозии

СНиП 3.04.03-85 Защита строительных конструкций и сооружений от коррозии

СНиП 21-01-97 Пожарная безопасность зданий и сооружений

СНиП 2.06.15-85 Инженерная защита территорий от затопления и подтопления

СНиП 31-01 -2003 Здания жилые многоквартирные

СНиП 2.08.01-89 Жилые здания

СНиП 41-01 -2003 Отопление, вентиляция и кондиционирование

СНиП 41 -02-2003 Тепловые сети

СНиП 52-01-2003 Бетонные и железобетонные конструкции.

СНиП 3.03.01-87 Несущие и ограждающие конструкции

СанПиН 3.5.3.1376-03 Санитарно-эпидемиологические правила и нормативы

СНиП Ш-10-75 «Благоустройство территорий»

ГОСТ Р 52169-2003 «Оборудование детских игровых площадок, Безопасность конструкции и методы испытаний. Общие требования»

СанПиН 42-128-5690-88 «Санитарные правила содержания населённых мест»

СНиП 2.08.02-89 «Общественные здания и сооружения»

СНиП 31-01-2003 «Здания жилые многоквартирные»

МДС 13-5.2000 Правила создания, охраны и содержания зелёных насаждений в городах Российской Федерации»

ГОСТ Р 51929-2002 Услуги жилищно-коммунальные.

ГОСТ 30444-97 Материалы строительные.

ГОСТ 8690-94 Радиаторы отопительные чугунные.

ГОСТ 20849-94 Конвекторы отопительные. Технические условия

ГОСТ 2678-94 Материалы рулонные кровельные и гидроизоляционные.

ГОСТ 15836-79 Мастика битумно-резиновая изоляционная

ГОСТ 18956-73 Материалы рулонные кровельные.

ГОСТ 26589-94 Мастики кровельные и гидроизоляционные.

ГОСТ 30547-97 Материалы рулонные кровельные и гидроизоляционные.

ГОСТ 30693-2000 Мастики кровельные и гидроизоляционные.

ПОТ РМ-016-2001 Межотраслевые правила по охране труда (правила безопасности) при эксплуатации электроустановок 

Правила устройства электроустановок (ПУЭ)

Государственные элементные сметные нормы на строительные и специальные работы (ГЭСН-2001)

Государственные элементные сметные нормы на  ремонтно-строительные  (ГЭСНр-2001)

Государственные элементные сметные нормы на монтаж оборудования  (ГЭСНм-2001)

Изменения и дополнения к ГЭСН, ГЭСНр, ГЭСНм)

Территориальные сметные нормативы Самарской области (ТСНс):

· Территориальные единичные расценки (ТЕР)

· Территориальные единичные расценки на строительные работы (ТЕР-2001)

· Территориальные единичные расценки на ремоньно-строительные работы (ТЕРр-2001)

· Территориальные единичные расценки на монтаж оборудования (ТЕРм-2001)

· Сметные цены на материалы, изделия и конструкции (ТСЦм)

· Нормы и расценки на эксплуатацию строительных машин и автотранспортных средств (ТСЦТ)

· Средние сметные цены на погрузочно-разгрузочные работы

· Изменения и дополнения к ТСНс, ТЕР, ТЕРр, ТЕРм, ТСЦм, ТСЦт

· Единые нормы и расценки (ЕНИР)

Программный комплекс для составления сметной документации::

· Сметно–нормативная база новой редакции (ЭТАЛОН) в электронном формате

Методика определения стоимости строительной продукции на территории РФ МДС 81-35.2004

Методические указания по определению величины накладных расходов в строительстве МДС 81 -33.2004

Методические указания по определению величины сметной прибыли в строительстве МДС 81 -25.2004

2. Стоимость каждой работы (услуги) в расчете на 1 квадратный метр общей площади помещений в многоквартирном доме:
Структура платы за содержание и ремонт мест общего пользования многоквартирных домов по состоянию на 01.07.2012 г. предоставлена в разделе «Отчеты».

Раздел VI. Информация о ценах (тарифах) на коммунальные ресурсы.

1. Перечень коммунальных ресурсов, которые управляющая организация закупает у ресурсоснабжающих организаций:
	№ п/п
	Перечень коммунальных ресурсов
	Наименование ресурсоснабжающей организации
	Стоимость тариф, руб.
	Объем закупаемых ресурсов

	1
	Холодное водоснабжение
	ОАО «ТЕВИС»
	11,56/12,26/12,72
	4 700 788

	2
	Водоотведение
	ОАО «ТЕВИС»
	10,33/10,95/11,42
	6 511 962

	3
	Теплоноситель (химически очищенная вода)
	ОАО «ТЕВИС»
	25,89/27,27
	1 811 174

	4
	Тепловая энергия в горячей воде (для нужд горячего водоснабжения и отопления)
	ОАО «ТЕВИС»
	946,36/1003,00/1058,46

	449 491

	5
	Электрическая энергия
	ОАО «ТЭК»
	1,78/1,88
	95 849 885,77


2. Тарифы (цены) для потребителей, установленные для ресурсоснабжающих организаций, у которых управляющая организация, закупает коммунальные ресурсы.
Информация расположена в разделе «Главная» - «Тарифы»

3. Тарифы (цены) на коммунальные услуги, которые применяются управляющей организацией для расчета размера платежей для потребителей:
Информация расположена в разделе «Главная» - «Тарифы»
Раздел VII. Информация об опубликовании на официальных сайтах в сети Интернет.

1. Сведения об исполнении управляющей организацией обязанности по раскрытию информации с указанием способа раскрытия информации, адреса сайта в сети интернет или наименование печатного издания, перечня раскрытых сведений:
	№ п/п
	Способ раскрытия информации
	Адрес сайта в сети Интернет, используемого для раскрытия информации
	Перечень раскрытых сведений

	1
	Публикация на сайте
	www.reformagkh.ru
www.uk-2.jimdo.com 
ezhkh.gzhi-samara.ru
	В соответствии с Постановлением Правительства РФ от 23.09.2010г. № 731


